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図３： 平成 28 年度 RefWorks 利用統計 

 
 
表１： 平成 28 年度 文献管理ツールに関する講習会開催実績 

地区 回数 参加者数 
箱崎 6 回 36 名 
伊都 10 回 79 名 
病院 11 回 93 名 
大橋 2 回 18 名 
筑紫 2 回 4 名 

 

平成２８年度 情報統括本部 広報事業室 事業報告（報告）

広報事業室

１．広報物発行に関する事項

（１）情報統括本部パンフレット

 情報統括本部の事業内容を紹介するパンフレットを年度初頭に発行する事になっている。

今年度は、4 つ折り 8 ページのリーフレットを平成 28 年 5 月に発行した。 
発行物名：INFORMATION INFRASTRUCTURE INITIATIVE 2016 
発行部数：500 部 

（２）情報統括本部 IT だより

情報統括本部のサービスに関するニュースを、学内の全職員に向け年 1～2 回程度発行する

事になっている。今年度は、春号を 3 つ折り 6 ページのリーフレットとして平成 28 年 5 月

に発行した。

発行物名：九州大学情報統括本部 IT だより Vol.11 2016 春号 
発行部数：各 3000 部 

（３）情報統括本部 年報

情報統括本部の活動全般を外部に知って頂くために毎年発行する事になっている。本年度

は、2015 年度版を 10 月に発行し、関係の深い他大学計算機センター、及び情報統括本部各

種委員会に所属する学内および学外の委員へ送付した。加えて、学内他部局、情報統括本部

所属の教職員へ配布した。

発行物名：2015 年度 九州大学 情報統括本部 年報 
発行部数：250 部 

（４）情報統括本部 お問い合わせ窓口一覧

情報統括本部の実施するサービスに関する問い合わせ窓口の一覧を、学内の全職員に向け、

年に 1 回程度発行する事になっている。移転後の窓口を周知する為、今年度は 10 月に発行

し、配布した。

発行予定物名：九州大学 情報統括本部 お問い合わせ窓口一覧

発行予定部数：3200 部 

２．情報統括本部 Web サイト運用・管理に関する事項 
（１）情報統括本部 Web サイト運用・管理

情報統括本部 Web サイトのトップページの管理・運用を継続して行っている。掲載コンテ

ンツの情報更新に加え、イベント告知や情報セキュリティに関する周知を掲載した。

３．ポスター作成に関する事項

（１）情報統括本部 Web サイト運用・管理

今年度は、講習会の案内、サービス説明会の案内に関する計 12 件のポスターの依頼があり、

作成した。

資料４－７
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14.3 ポスター作成に関する事項

 

 

平成２８年度 情報統括本部 九大 CSIRT（情報セキュリティ対策室） 事業報告 
 

                          九大 CSIRT（情報セキュリティ対策室） 

 
九州大学の情報セキュリティの保全のさらなる強化を目的に、平成 28 年 9 月 30 日付けで情報セキ

ュリティ対策室を発展的に改組し、これまで同室が行ってきた情報セキュリティインシデント等が発

生した際の応急対応、調査等の事後対策ならびに日々の情報セキュリティ状況の把握と情報セキュリ

ティインシデントの事前防止など安全な九州大学サイバー空間の維持・強化に取り組んだ。 
 
１．情報インシデントの事前防止 

(1) 注意喚起等 
 長期休暇中（ゴールデンウィーク，お盆期間中）の著作権侵害等の違法行為について，未然に

防ぐための注意喚起を行った。（情報セキュリティ対策室 HP に掲載，部局長等へ通知） 
 「情報セキュリティ安全対策（個人マニュアル）」を九大教職員へ配付した。（情報セキュ

リティ対策室 HP において電子版を配付） 
 「情報セキュリティガイド」を教職員，学生，その他利用者へ配付した。（情報セキュリ 

ティ対策室 HP において電子版を配付）（平成 28 年 4 月配付） 
 「九州大学情報セキュリティ対策基本計画」の策定により，他の事業室やタスクフォースと連

携しながら「九州大学情報セキュリティポリシー」を第 5 版へ改定した。また，関連した制

度の変更や規程等の制定を行った。 
 伊都地区への移転及び九大 CSIRT の設置に伴い，情報インシデントが発生した場合の処理

・連絡フローを改定した。 
   

(2)情報セキュリティ対策についての講演 
 平成 28 年度個人情報保護研修会（総務部総務課主催）へ講師派遣 

（平成 29 年 2 月 9 日 講師：嶋吉准教授、 平成 29 年 2 月 10 日 講師：笠原助教） 
 薬学研究院ファカルティ・ディベロプメントへ講師派遣 

（平成 29 年 3 月 8 日 講師：岡村教授） 
 

(3)情報インシデント対策に関する広報や文書作成 
 情報インシデント対策に関する注意喚起等に係る文書を作成し，学内に注意喚起を行った。 

1. 人事異動に係るＩＤやパスワードの適正な管理について 
2. 複合機に対する適切なアクセス制限等の実施について 
3. 九大図書館を名乗る不審メールについて 
4. Warnings about Suspicious e-Mails 
5. Apache Struts2 の脆弱性を狙った攻撃について   
6. Warnings about a vulnerability in Apache Struts2  
7. 文部科学省が送信したメールが標的型メール攻撃に悪用された事案について 
8. 九州大学を騙る不審メールについて 
9. 九州大学を標的にした不審メールについて 
10. メール容量超過を偽った不審メールについて 
11. NAS やネットワークカメラ等の管理画面の学外における公開制限について 
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